,' ﬁ GESTION DE SEGURIDAD
NG < ,f ELECTRONICA

Manual revocacion y renovacion
certificados digitales DIAN



Pasos que se deben realizar para la emision de su nuevo certificado
digital GESTION DE SEGURIDAD
g ELECTRONICA

En los proximos tres (3) dias
se llevara a cabo la
revocacion del certificado,
lo cual inhabilita su
certificado actual.

&9 ELECTRONICA

iRevocacion certificado!

jHola!

Nombre del suscriptor
CcC

A su correo le llegara la
notificacion de revocacion
Para cualquier inquietud. te recordamos nuestros canales de servicio: de| Certiﬁcado dlglta| y

. automaticamente se
area operaciones@gse.com.co . .
linea de atencidn al cliente (031) 4050082 opcién 2. luego opcion 1 notificara a la DIAN.

Te informamos que la revocacion de tu certificado digital fue exitosa.




En el siguiente enlace podra consultar el
manual de Solicitud de Certificados
digitales Factura Electronica de la DIAN:

https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-

electronica/Documents/Capacitacion solicitud certi

ficados diqgitales.pdf

FACTURA
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El emprendimiento inhacknda
s d-‘t,odos "


https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-electronica/Documents/Capacitacion_solicitud_certificados_digitales.pdf
https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-electronica/Documents/Capacitacion_solicitud_certificados_digitales.pdf
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Debera ingresar al software o
“Facturacion Gratuita DIAN"

Q@ DIAN

Admlmstrador POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
Cédula de ciudadania v
=
L]
Empresa @ | Cédula del contribuyente

:

*

Certificado

Q

Documento




@ GESTION DE SEGURIDAD
Al ingresar al software de N ELECTRONICA
“Facturacion Gratuita DIAN”

debe seleccionar la opcion
“Facturador Gratuito”

= DIAN Sl

DIAN habilitacion

MENU PRINCIPAL
Tablero
@& Tablero
& Documentos > © Estimado(a) contribuyente:
% Participantes 5 Su empresa se encuentra en el proceso de pruebas de validacion, el set de pruebas se encuentra En proceso.

Usted debe proporcionar el identificador del set de pruebas (TestSetld) a9a043a6-2438-4b6b-981d-ba83fcd99324 en el web services para el envio de su set de pruebas.
Para dar seguimiento al proceso haga click aqui.

§ Facturador Gratuito

DOCUMENTOS EMITIDOS DOCUMENTOS RECIBIDOS

o €

0] 0

Documentos emitidos en los Glfimos 30 Documentos recibidos en los Gltimos 30
dias. dias.
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Cuando haya ingresado a su .

“Facturador Gratuito”

Seleccionar el modulo

configuracion y luego

Certificados Digitales

# Inicio & Facturacion v & Documentos v /# Configuracion v &= Plantillas v

& Seguridad

Certificados digitales #

:= Administrar

Clientes-Adquirientes &
Rangos de Numeracion =

Productos
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Al ingresar a la opcion de R =l e
certificados digitales,

selecciona la opcion

eliminar certificado.

# Inicio B8 Facturacion~ B Documentos~ # Configuracién~ BB Plantillas ~ ® Salir

Certificados d |g|ta les IBANEZ PALACIOS VICTORARMANDO D AN Ap
v
0 Info! Los certificados digitales permiten que los documentos sean firmados digitalmente segin la normativa vigente.
o -
Mostrar ‘ 10 v | registros Buscar: I I
NIT del propietario 4 Descripcién Fecha de subida Fecha de vencimiento
Certificado Gratuito 10/03/2021 1:53:36 PM 10/03/2022 5:00:00 AM -]

B

N

NIT del propietario Descripcion Fecha de subida Fecha de vencimiento
R Eliminar Certificado

7 X



Posterior a la eliminacion del
certificado, se activara el boton
+Solicitar certificado gratuito.

# Inicio = Facturacion - K Documentos # Configuracién « &= Plantillas

Certificados digitales

+ Adidionar certificado | =+ Solicitar certificado gratuito -

0 Info! Los certificades digitales permiten que los documentos sean firmades digitalmente segin la normativa vigente.

Meostrar registros

Mastrando registros del 0 al O de un total de O registros

NIT del propietario 4| Descripcién Fecha de subida
Ningln dato disponible
NIT del propietario Descripcion Fecha de subida

GESTION DE SEGURIDAD
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Se notificara por parte de la DIAN el
numero de radicado, con cual
nuestro sistema procesara su
solicitud.

# Inicio B Facturacién » R Documentos » # Configuracién » B Plantillas v O Salir

Certificados digitales BANEZPALACIOSVICTORARMANDO - DI AN &

Estimado contribuyente la solicitud realizada a la entidad certificadora DIAN-GSEControl del certificado digital gratuito con nimero #6ddb857a-4427-4184-96a2
12d65b72627f

ha quedado radicada, sin embargo debe continuar su proceso en la pagina de la entidad de certificacién con la informacién relacionada en un correo gue le llegaréd
a continuacion,

si este correo no le ha llegado, debe comunicarse con la entidad de certificacién de acuerdo con el manual que aparece en el micrositio en el apartado FACTURAR
SOLUCION GRATUITA en el siguiente vinculo

https://msfacturaelectdian.azurewebsites.net/como-facturar-1.html

= Adidonar centificado

0 Info! Los certificados digitales permiten que los documentos sean firmados digitalmente segin la normativa vigente.

Mostrar registros Buscar: l l

NIT del propietario 4 Descripcién Fecha de subida Fecha de vencimiento

Ningin dato disponible en esta tabla

NIT del propietario Descripcién Fecha de subida Fecha de vencimiento




Se notificara via correo electronico desde
nuestra cuenta (notificaciones@gse.com.co),
para dar acceso a nuestra plataforma Vinkel,
donde podra diligenciar la informacion y
realizar la radicacién de su solicitud de

certificado digital. )
€3 Chrt P vinke

iHola!

Bienvenido a GSE. , ingresa a nuestra plataforma, diligencia 1a informacion y
carga tus documentos para continuar con tu proceso de solicitud de
Certificado Persona Natural PT-DIAN, si tu eres un usuario registrado de la
plataforma de compra y administracion de Productos Vinkel E-Commerce,
podras ingresar con el mismo usuario y contrasena.

Ingresa a nuestra plataforma y sigue los pasos para continuar

Usuario: cc

Contrasena: (Utiliza tu contrasena de acceso al Vinkel)

GESTION DE SEGURIDAD
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GSE realizara la revision de la solicitud, si la -
informacion y los documentos adjuntos estan
correctos y legibles, le llegara a su correo

electronico la notificacion de validacion de
identidad.

GESTION DE SEGURIDAD
@ ELECTRONICA ) Vinkel

Validemos tu identidad

Tomate el tiempo y por la seguridad de tu proceso responde las preguntas
que validaran tu identidad y asi podras continuar.

Si el enlace no funciona, copia esta direccion en tu navegador:
https://core gse.com.co




Si se re.alllzo correctgmente el proceso de C£§ GIOIE SR
Validacion de Identidad, se emitira su nuevo

certificado digital totalmente gratis y se

instalara automaticamente en el software de

"Facturacion Gratuita DIAN"

GO s @ Vinket

iListo!
Ya cuentas con el certificado.

Para continuar tu proceso de facturacion electronica ingresa a tu facturador
gratuito, en el menu de configuracion, certificados digitales, donde
encontraras tu certificado instalado.

Y GESTION DE SEQURIDAD
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[ soporte@gse com co / area. comercial@gse.com.co

¥ 4050082 © 3212032224 B Chat en vivo



Para consultar el estado de emision del certificado,
podra realizarlo por medio de nuestro sitio web
(www.gse.com.co), en la seccion de soporte,
luego Consultas en linea y por ultimo Conozca el
estado de su Certificados DIAN.

Y GESTION DE SEGURIDAD Pago 0 o @ @
ELECTRONICA I:ﬂt:". o,
Nosotros v Productos y Servicios v Casos de uso Soporte v Atencion al cliente Compra Online
»

nozca el estado de su Certificado DIAN

Conozca el estado de su Certificado
DIAN

En esta opcién usted podrd consultar el estado en tiempo real del
tramite de su certificado de firma digital generado por GSE S.A.

Tipo de identificacién *

(Cédula Ciudadania

Ingrese el ndmero de identificacién del suscriptor *

(Numem )

Ingrese el NIT del solicitante *
(N&mem de NIT )

Cédigo de seguridad (CAPTCHA) *

No soy un robot e

rRCAPTCHA

pessded - vomaes

CONSULTAR

GESTION DE SEGURIDAD
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revocaciones@gse.com.co
Tel: +57 1 405 0082 Opc 2

WhatsApp: 3212032224
Chat Bot: www.gse.com.co



mailto:revocaciones@gse.com.co

