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GESTION DE SEGURIDAD ELECTRONICA S.A. esta comprometida con el cumplimiento
de los estandares de la calidad y la administracion basada riesgos operacionales en los
servicios prestados bajo el alcance y lineamientos de la acreditacién otorgada por ONAC.

De igual manera esta comprometida a:

¢ Mantener la permanente satisfaccion de las necesidades y expectativas de sus
clientes y demas partes interesadas.

e Asegurar el talento humano, su compromiso, su conocimiento y promover la
cultura organizacional.

o Cumplir las obligaciones legales, regulatorias y contractuales establecidas.

e Desarrollar una gestién de mejoramiento continuo en los procesos de la compaiiia.
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

e Promover la mejora continua en todos los procesos de la compafiia.

e Asegurar la identificacion y valoracion de los riesgos asociados a los procesos y su
tratamiento

e Fomentar el desarrollo de los colaboradores asegurando la gestion de la
competencia

e Garantizar eficazmente la satisfaccion del cliente y demas partes interesadas
e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y normativos.
REVISION DE LA POLITICA

e Esta politica se debe revisar a intervalos planificados de un afio, o si ocurren
cambios significativos, para asegurar su conveniencia, adecuacion y eficacia
continda.
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